“oat GRUPO
B BCC | CAJAMAR

Politica Anticorrupcion

17 de Agosto de 2016



S

®

Politica Anticorrupcion

) BCC | €8%%ar

INDICE

1 INTRODUCCION ..ottt ettt 3
2. FINALIDAD, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES .......cvoviuiviceeiiceeieeeceeie s 3
2.1 FINALIDAD ..ottt ettt ettt ettt nen e 3
2.2. AMBITO DE APLICACION ........oviuiiiceeeeeeeeieeeeee ettt 3
2.3  DEFINICIONES .....ouvieceeis ettt sttt ettt ettt ne s 3
3. MEDIDAS ANTICORRUPCION .......cooiiiiiieeieeieeeeeeeee ettt ne et en e 5
3.1. CORRUPCION EN LOS NEGOCIOS, COHECHO, TRAFICO DE INFLUENCIAS, EXTORSION, SOBORNO Y
PAGOS DE FACILITACION ......coviiuiiteeet e ceeeeeeeee ettt s ettt sttt en et enas e 5
3.2. VENTAJAS A DETERMINADOS TERCEROS .........ooiieieieiieiiteieteeeee ettt ee st 5
3.3. PATROCINIOS Y ACCION E INVERSION SOCIALES .....oeuitiiiiiieieieiesets sttt sesenens 5
3.4. GASTOS DE VIAJE Y REPRESENTACION ......coviuiviiieiieieeeeieteeeeieeeeeeae st 5
3.5. REGISTRO CONTABLE Y DOCUMENTACION. ........coiuieiiiiititeieteteseeee sttt e et 5
3.6. PROVEEDORES DE RIESGO .....cocuiuieieieieeieeeceeietecee et tes st esas e s ettt ne e s s saeses s en et nesaenas 6
4. APROBACION DE LA POLITICA ..ottt ettt ettt bbbttt st 6
5. RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA POLITICA ....coouiiiiiieieieieeeeeecte ettt 6
6. REVISION DE LA POLITICA ..ottt etttk etttk s st 6
7. INCUMPLIMIENTO DE LA POLITICA .....covteieeieeceeteeeee ettt sttt 6

Pagina 2 de 7



Politica Anticorrupcion

000
P BCC | &hjimar

1. INTRODUCCION

El Grupo Cooperativo Cajamar (en adelante, el Grupo) estd plenamente comprometido con el
cumplimiento de la legislacion vigente y es conocedor de la importancia de la lucha contra la corrupcion,
en la que deben intervenir las entidades del sector privado.

En este sentido, el Grupo es suscriptor del Pacto Mundial de Naciones Unidas y se obliga a cumplir con
los principios que establece, entre los que se encuentra el nimero 10, cuyo tenor literal es el siguiente:
"las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno”.

Las practicas de corrupcion, incluidas la extorsion y el soborno, pueden desencadenar importantes costes
reputacionales para las entidades, asi como importantes sanciones tanto para los que las practican como
para los que las consiente y amparan. El Grupo es, por tanto, consciente de la importancia de luchar
contra estas précticas ilicitas que implican un claro perjuicio tanto para la organizacion como para el
conjunto de la sociedad.

Asi las cosas, el Grupo se compromete a mantener una posicion de tolerancia cero frente a la
corrupcion en todas sus formas.

2. FINALIDAD, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES
2.1. FINALIDAD

El objetivo de la presente politica consiste en dejar clara la posicion institucional del Grupo y establecer
pautas de actuacién con el fin de evitar que las personas incluidas dentro del ambito de aplicacion de la
misma incurran en las distintas conductas contrarias a la normativa vigente en la materia a que la Politica
se refiere.

2.2. AMBITO DE APLICACION

La presente Politica sera de aplicacion a los miembros de los érganos de administracion, directivos,
empleados y agentes de todas y cada una de las entidades que integran el Grupo. Todos ellos deben
conocerla 'y cumplirla.

Asimismo el Grupo promovera el cumplimiento de los principios y valores recogidos en la presente Politica
entre sus filiales y en la contratacién con sus socios y proveedores. Dicha contratacion podra supeditarse
al cumplimiento de los principios y valores mencionados.

2.3. DEFINICIONES

1. Tendran la consideracion de practicas corruptas las recogidas en el Codigo Penal, aprobado
mediante la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, como corrupcion en los negocios,
cohecho, trafico de influencias y extorsidn. Dichas practicas se definen en dicho Cédigo en los
siguientes términos:

a) Corrupcion en los negocios:

e El directivo, administrador, empleado o colaborador de una empresa mercantil o de una
sociedad que, por si o por persona interpuesta, reciba, solicite o acepte un beneficio o
ventaja no justificados de cualquier naturaleza, para si o para un tercero, como
contraprestacion para favorecer indebidamente a otro en la adquisicion o venta de
mercancias, o en la contratacién de servicios o en las relaciones comerciales.

e Quien, por si o por persona interpuesta, prometa, ofrezca o conceda a directivos,
administradores, empleados o colaboradores de una empresa mercantil o de una sociedad,
un beneficio o ventaja no justificados, de cualquier naturaleza, para ellos o para terceros,
como contraprestacion para que le favorezca indebidamente a él o a un tercero frente a
otros en la adquisicion o venta de mercancias, contratacion de servicios o en las relaciones
comerciales.
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b)

<)

d)

Los que mediante el ofrecimiento, promesa o concesion de cualquier beneficio o ventaja
indebidos, pecuniarios o de otra clase, corrompieren o intentaren corromper, por si o por
persona interpuesta, a una autoridad o funcionario publico en beneficio de estos o de un
tercero, o atendieran sus solicitudes al respecto, con el fin de que actlen o se abstengan de
actuar en relacion con el ejercicio de funciones publicas para conseguir o conservar un
contrato, negocio o cualquier otra ventaja competitiva en la realizacion de actividades
econdmicas internacionales.

Cohecho:

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de un tercero, recibiere o
solicitare, por si o0 por persona interpuesta, dadiva, favor o retribucion de cualquier clase o
aceptare ofrecimiento o promesa para realizar en el ejercicio de su cargo un acto contrario a
los deberes inherentes al mismo o para no realizar o retrasar injustificadamente el que
debiera practicar.

La autoridad o funcionario publico que, en provecho propio o de un tercero, recibiere o
solicitare, por si o por persona interpuesta, dadiva, favor o retribucién de cualquier clase o
aceptare ofrecimiento o promesa para realizar un acto propio de su cargo.

Se considerard asimismo como cohecho cuando cualquiera de las conductas descritas en
los dos puntos anteriores sea realizada por los jurados, arbitros, mediadores, peritos,
administradores o interventores designados judicialmente, administradores concursales o a
cualesquiera personas que participen en el ejercicio de la funcién publica.

El particular que ofreciere o entregare dadiva o retribucion de cualquier otra clase a una
autoridad, funcionario publico o persona que participe en el ejercicio de la funcién publica
para que realice un acto contrario a los deberes inherentes a su cargo o un acto propio de su
cargo, para que no realice o retrase el que debiera practicar, o en consideracion a su cargo o
funcién.

Tréfico de influencias:

El funcionario publico o autoridad que influyere en otro funcionario publico o autoridad
prevaliéndose del ejercicio de las facultades de su cargo o de cualquier ofra situacion
derivada de su relacion personal o jerarquica con éste o con otro funcionario o autoridad
para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o indirectamente un beneficio
econdmico para si 0 para un tercero.

El particular que influyere en un funcionario publico o autoridad prevaliéndose de cualquier
situacion derivada de su relacion personal con éste o con otro funcionario publico o
autoridad para conseguir una resolucion que le pueda generar directa o indirectamente un
beneficio econdmico para si o para un tercero.

Los que, ofreciéndose a realizar las conductas descritas en los dos apartados anteriores,
solicitaren de terceros dadivas, presentes o cualquier otra remuneracion, o aceptaren
ofrecimiento o promesa.

Extorsion: el que, con animo de lucro, obligare a otro, con violencia o intimidacion, a realizar u
omitir un acto o negocio juridico en perjuicio de su patrimonio o del de un tercero.

2. Asimismo, y en un sentido mas amplio, tendran la consideracion de practicas corruptas el soborno y
los pagos de facilitacion, definidos en los siguientes términos:

a)

b)

Soborno: acto de corromper o corromperse a cambio de dadivas para conseguir de algo.

Pagos de facilitacién: pagos de pequefia cuantia, no oficiales e impropios que se hacen a un

funcionario publico o a empleados de la empresa privada para obtener o agilizar un tramite,
obtener una licencia u otro tipo de servicio.

3. Por Ultimo, tendran la consideracion de regalos a efectos de esta politica, cualquiera que sea su
caracter —directo o indirecto— y su naturaleza, los obsequios, las ventajas, los presentes, los
beneficios, las dadivas, los favores, las retribuciones, los ofrecimientos, las promesas, las prebendas,
las compensaciones, las disposiciones a titulo gratuito y las donaciones.
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3. MEDIDAS ANTICORRUPCION

3.1. CORRUPCION EN LOS NEGOCIOS, COHECHO, TRAFICO DE INFLUENCIAS, EXTORSION,
SOBORNO Y PAGOS DE FACILITACION

Quedan prohibidas las conductas o actuaciones referidas en el apartado 2.3 anterior sobre la corrupcion
en los negocios, el cohecho, el trafico de influencias, la extorsion, el soborno y los pagos de facilitacion.

En consecuencia, no se daran ni aceptaran ni de forma directa o indirecta, lo que incluye las actuaciones
a través de terceras personas, regalos que hagan incurrir en cualquiera de las practicas corruptas
recogidas en el parrafo anterior. No se consideraran como tales los que a continuacion se sefialan, salvo
que por su frecuencia o caracteristicas se puedan interpretar por un observador objetivo como efectuados
con la intencion de afectar al criterio imparcial del receptor:

a) Los objetos de propaganda de escaso valor;

b) Las invitaciones normales que no excedan de los limites considerados como razonables en los
usos habituales, sociales y de cortesia;

c) Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales (como regalos de navidad),
siempre que no sean en metélico y estén dentro de limites razonables;

d) Las invitaciones a actos deportivos o culturales que no excedan de los limites considerados
como razonables en los usos habituales, sociales y de cortesia.

e) Los regalos que se realicen a clientes con ocasion de campafias promocionales, que deberan
cumplir la normativa externa e interna aplicable.

Cualquier consulta o duda o solicitud de aclaracion sobre el alcance en la practica de estas prohibiciones
y sus excepciones debera dirigirse al buzén de correo de la Direccion de Cumplimiento Normativo
(cumplimientonormativo@bcc.es), que sera la encargada de dar la respuesta que corresponda, atendiendo
a las circunstancias del caso concreto y recabando para ello cuanta informacion precise al respecto.

3.2. VENTAJAS A DETERMINADOS TERCEROS

El Grupo no concedera ventajas impropias a partidos politicos, a sindicatos o a medios de comunicacion
en sus relaciones comerciales y/o institucionales con ellos.

El Grupo cumplira con rigurosidad la normativa en materia de financiacion de los partidos politicos y sus
fundaciones vinculadas. Unicamente se podran alcanzar acuerdos de condonacion de deuda con los
partidos politicos y/o sus fundaciones vinculadas cuando lo permita la legislacion vigente y con arreglo los
criterios de riesgo del Grupo.

3.3. PATROCINIOS Y ACCION E INVERSION SOCIALES

El Grupo procedera con la diligencia debida en materia de patrocinios y accion e inversion sociales con
objeto de prevenir practicas de corrupcion, soborno y extorsiéon tanto en la relacion con la entidad
beneficiaria como en la relacién de esta con terceros. Ademas, el Grupo se asegurara de que los
patrocinios y la accion e inversion sociales no estén vinculados a las malas practicas que la presente
Politica pretende prevenir.

3.4. GASTOS DE VIAJE Y REPRESENTACION

El Grupo velara porque los gastos de viajes y representacién sean razonables y porque no puedan
calificarse como excesivos o desproporcionados, sin que pueda considerarse que retribuyen alguna
prestacion para facilitar la consecucién de algun negocio.

3.5. REGISTRO CONTABLE Y DOCUMENTACION

Todos los pagos y transacciones economicas del Grupo deben estar soportados contable y

documentalmente, siendo susceptibles de ser revisados por los mecanismos de control financiero y de
auditoria, asi como por las autoridades de supervision y tributarias.
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3.6. PROVEEDORES DE RIESGO

Tendran tal consideracion aquellos que colaboran con el Grupo en las relaciones con los gobiernos y
autoridades, asi como aquellos que actiian como captadores de negocio para el Grupo.

En este tipo de relaciones si el proveedor acta de forma corrupta el Grupo podria verse afectado tanto a
nivel legal como reputacional, por lo que en la contratacion con este tipo de proveedores se buscara la
aceptacion de los contenidos de la presente Politica por parte de estos.

Ademas en este tipo de relaciones se utilizaran como proveedores a entidades de reconocido prestigio en
el mercado o sector de que se trate, sobre todo cuando la retribucion de estos dependa del éxito de las
gestiones realizadas.

4. APROBACION DE LA POLITICA

La aprobacion de la presente Politica corresponde al Consejo de Administracion del Banco, como entidad
cabecera del Grupo.

5. RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA POLITICA

A) Corresponde a todos los departamentos de la Entidad, y especialmente a los departamentos al
cargo del negocio de la misma, el cumplimiento de la Politica y la adopcion de los controles que
sean precisos para evitar el incumplimiento de la misma.

B) Corresponde a la Direccion de Cumplimiento Normativo las siguientes actuaciones:

La redaccion y actualizacion de la presente Politica en los términos indicados en el apartado 6.

e La resolucion de cualquier consulta o duda o solicitud de aclaracion que en relacién con esta
Politica pueda plantearse, mediante correo electronico al buzén de la Direccion de Cumplimiento
Normativo (cumplimientonormativo@bcc.es)

e En coordinacion con la Direccion de Responsabilidad Social Corporativa, la publicacion de la
presente Politica al publico en general.

e Promover, en coordinacion y con la colaboracion de la Direccién de Recursos Humanos y de
Responsabilidad Social Corporativa, las acciones de divulgacion y formacion que se estimen
necesarias para el conocimiento de la Politica.

e Junto a la Direccion de Auditoria, velar por el cumplimiento de la Politica, conocer sobre los
incumplimientos de la misma y proponer al Comité de Control para su eventual adopcion, de
forma coordinada y consensuada con la Direccion de Recursos Humanos, las medidas
correctoras y sanciones que correspondan.

6. REVISION DE LA POLITICA

Corresponde al Consejo de Administracién, como titular de la presente Politica, la aprobacion de las
modificaciones que se pretendan realizar sobre la misma.

Asimismo, y por delegacion del Consejo de Administracion, la Direccion de Cumplimiento Normativo es la
responsable de la realizacion de cuantas modificaciones de la presente Politica sean necesarias para su
permanente mantenimiento, actualizacion, mejora o adaptacion, quedando bajo su responsabilidad la
decision sobre la necesidad o no de someter tales modificaciones a la aprobacion del Consejo de
Administracion, en atenciéon a su alcance y relevancia, salvo en aquellas materias en las que exista
reserva expresa para su aprobacion por el Consejo de Administracion, bien por exigencia legal, bien por
decision del propio Consejo de Administracion.

7. INCUMPLIMIENTO DE LA POLITICA
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Cualquier persona que tenga conocimiento de un posible incumplimiento de la Politica debera
comunicarlo a través del canal de denuncias al que se refiere el Codigo de Conducta del Grupo.

Las denuncias presentadas seran tramitadas de forma confidencial y preservando en todo momento la
identidad del remitente.

Si las denuncias proceden de clientes, seran tramitadas con arreglo a los canales de atencion que para
estos tiene establecidos el Grupo.
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